
  

  وزارت راه و شهرسازي

  سازمان هواشناسي كشور

  اداره ارزيابي عملكرد و پاسخگويي به شكايات

  

                             55588/200 ، بخشنامه  شماره 23/3/1390 تاريخ 6653/206 ، تصويب نامه شماره 22/8/1389 تاريخ 27911/20 ، دستورالعمل شماره 14/1/1389 تاريخ 4225/44327تصميم نامه شماره : باشد   تكميل فرم نيازمند مطالعه دقيق اين مصوبات مي–توجه 
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  هاي ارزيابي عملكرد مديران پايه محورها و شاخص)  2 (فرم شماره 

  : مشخصات ارزيابي شونده 

  : كد ملي _3  : م و نام خانوادگي نا _2  اداره كل هواشناسي استان مازندران  :   نام دستگاه _1

   :ريخ    تا تا                                          : دوره ارزيابي از تاريخ _6  :  واحد سازماني _5  :  عنوان پست سازماني _4

  شاخص هاي اختصاصي) الف 

  واحد سنجش  )ماموريت محوله  ( 2شاخص هاي ارزيابي   1محورهاي ارزيابي   رديف
  هدف مورد

  انتظار
  4) علل عدم تحقق اهداف ، نقاط قوت و ضعف و ارايه راهكارها ( تحليل عملكرد   امتياز مكتسبه  % عملكرد  امتياز سقف

1  
ساماندهي ، تفويض اختيارات و تقسيم كار جهت نيل به اهـداف    

  و برنامه هاي تعيين شده

2  
تعيين اهداف و خط مشي و برنامه هاي حوزه تحت سرپرسـتي            

  زمانيبا توجه به اهداف سا

3  
نظـارت برحـسن انجـام قـوانين ، مقـررات و دسـتورالعملهاي       

  مربوطه

100%  15  

      

4  
ارتباط ، تعامل و همكاري مؤثر و مستمر در جلسات ، كـارگروه هـا و                

  كميته هاي درون و برون سازماني

5  
                   شــركت و همكــاري مــؤثر و مــستمر در برنامــه هــاي ارتقــاي 

   يا ترجمه مقالات علمي ارائه و/ سطح علمي 

  ايجاد انگيزش و ترغيب كاركنان به انجام امور به نحو احسن  6

100%  13  

      

7  
انتقال دانش ، تجزيه و مهارت هاي مكتسبه در طول خدمت بـه           

  ساير همكاران 

8  
تهيه ، تدوين و اطلاع رساني به موقع و به هنگام گزارش هـاي              

  ايف سازماني كاري براساس شرح وظ
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  ارزيابي مستمر عملكرد كاركنان و ارائه باز خوردهاي لازم 
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100%  12  

    

      40  جمع امتياز

  

  . ماده اين دستورالعمل نيستند3تمامي افرادي است كه مشمول قسمت الف و ب بند : منظور از كامندان  – 1

  .باشد  دستگاه ميمحورهاي ارزيابي برگرفته از برنامه هاي عملياتي سالانه   - 2

  . بديهي است درخصوص هر يك از كارمندان ، شاخص ها متفاوت خواهد بود . شود  اهداف عملياتي هر يك از واحدها تبديل به شاخص هاي قابل سنجش درخصوص هر يك از كاركنان مي -3

  لكردعم* سقف امتياز :   شود   امتياز مكتسبه هر يك از شاخص ها با اين فرمول محاسبه مي-4

    هدف مورد انتظار                                                                                                                               

  . باشد   مي" تحليل عملكرد " امتياز دهي شاخص هاي اختصاصي منوط به تكميل ستون  - 5

 



  

  ) ادامه ( خص هاي ارزيابي عملكرد مديران پايه محورها و شا)  2 (فرم شماره 

  

  شاخص هاي عمومي) ب   محورها  رديف
  سقف

  امتياز

  امتياز

  مكتسبه

علل عد تحقق اهداف ، نقاط قوت ( تحليل عملكرد 

  )و ضعف و ارايه راهكارها 

رمندان تحت مديريت ، بررسي و تحليل سـتون تحليـل عملكـرد فـرم ارزيـابي      پايش مستمر اهداف واحد و كا: معيارهايي مانند (  برنامه ريزي  -

  . . . تحـت مـديريت براسـاس عملكـرد و     عملكرد كارمندان و تهيه و تنظيم به موقـع اهـداف شـغلي و برنامـه هـاي توسـعه كارمنـدان و واحـد                    

  ) امتياز 3 امتياز ، متوسط تا 5 امتياز ، خوب تا 7عالي تا :  مستقيم با نظر مدير

  ) امتياز 3 امتياز ، متوسط تا 5 امتياز ، خوب تا 7با نظر مدير مستقيم ، عالي تا (  توانايي در تقسيم كار و گروه بندي فعاليت ها -

  ) امتياز 2 امتياز و در سطح واحد دستگاه تا 3 امتياز ، در سطح معاونت دستگاه تا 5  امتياز،در سطح دستگاه تا7در سطح كشور تا  ( 1مستندسازي تجربيات 

  

10  

  

1  

  

  

  

  

ابتكار و 

  ) امتياز 7و در سطح دستگاه تا ) با تاييد مدير واحد (  امتياز 3در سطح  واحد دستگاه  تا (  ارايه پيشنهاد براي بهبود انجام وظايف -  خلاقيت 

                                                          امتيــاز 7 امتيـاز ، طـرح منجــر بـه صـدور مـصوبه يــا بخـشنامه تـا        4تاييـد دفتــر طـرح و برنامـه دسـتگاه تــا     بـا  (  ارايـه طـرح هـاي اجرايــي    -

  ) امتياز 10و طرح منجر به تصويب قانون تا 

                                      ،)  امتيـاز  8( ، وزيـر يـا معـاون رئـيس جمهـور      )  امتيـاز  10( نـشان هـاي دولتـي و تقديرنامـه از رئـيس جمهـور         :  دريافت تشويق هـا شـامل        -

               )  امتيـاز  4( ، مـدير كـل يـا مقامـات همطـراز        )  امتياز   5( ، معاونان دستگاه هاي وابسته      )  امتياز   8( ، استاندار   )  امتياز   7( مقامات همطراز   عاون وزير و    م

  ، )  امتياز 2(   ترو مقامات پايين

  ) امتياز 5( تكريم ، دريافت تقديرنامه طبق ضوابط طرح )  امتياز 10( كسب عنوان كارمند نمونه 

10  

  

2  

  و

3  

  

  .  گردد  امتياز اين دو محور براساس نتيجه به دست آمده از بخش الف همين فرم تعيين مي: مهارتها و توانمنديها و خدمات برجسته 
  

40  

  

  

  

4  

  

  آموزش 

  )  امتياز 10حداكثر (  امتياز 2 آموزش به هر همكار با تاييد همكار و مدير واحد -

  )  امتياز 10با تاييد مدير تا (  در زمينه شغل مورد تصدي در دوره هاي عمومي يا تخصصي  تدريس-

                             ، تـاليف يـا ترجمـه كتـاب     )  امتيـاز   10( دريافت تاييديـه و جـايزه از مراكـز معتبـر تخصـصي مـرتبط                : (  كسب موفقيت هاي ويژه شامل       - 

                                                 )  امتيــاز  5 و ترجمــه  10تــاليف  ( ترجمــه مقالــه در زمينــه شــغلي    ، تــاليف يــا   )  امتيــاز  10 و ترجمــه 20 تــاليف  (در زمينــه شــغلي  

  ) امتياز 10( و تدوين گزارش تخصصي مرتبط با شغل با تاييد بالاترين مقام دستگاه )  امتياز 10( سخنراني در همايش علمي مرتبط 

  

20  

  

5  

رضايت ارباب 

  رجوع 

  )  امتياز 4 امتياز ، متوسط تا 7 امتياز ، خوب تا 10عالي تا :  سنجي انجام شده براساس نظر(  رضايت مندي از كارمندان داراي ارباب رجوع -

 كـار ،  رعايت شعائر و اخلاق اسلامي در محـيط  : با نظر مدير مسئول و يا در نظر گرفتن معيارهاي           (  رضايت مندي از كارمندان بدون ارباب رجوع         - 

                         امتيـاز 7 امتيـاز ، خـوب تـا    10عـالي تـا   ) (  و انجام به موقع وظـايف و تكـاليف محولـه    حضور به موقع در جلسات: رعايت انضباط اداري شامل  

   امتياز4، متوسط تا 

  ) امتياز 4 امتياز ، متوسط تا 7 امتياز ، خوب تا 10عالي تا ( رضايت همكاران 

  

20  

  

  

    100  جمع كل

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   ) نام و نام خانوادگي ، تاريخ و امضا : (                                                                               تاييد ارزيابي كننده                                   )   نام و نام خانوادگي ، تاريخ و امضا : ( تاييد ارزيابي شونده 

  . گردد  اقدام نمايند ، براساس كيفيت اقدام امتياز دهي مي.... ي تجربيات خود در قالب مقاله ، كتاب ، جزوه، پايان نامه و  سال سابقه داشته و نسبت به جمع آوري و مستندساز24 مديران و كارمنداني كه بيش از  -١


